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ALTALANOS ISMERTETO

Szolgaltato/Adatkezel6) a jelen szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
elvarasoknak megfeleléen kezeli a tevékenységéhez kothetd adatok kezelését. A jogszabalyi
kornyezet vagy szolgaltatdasanak korulményeiben torténé valtozas indokolhatjak jelen
tajékoztaté megvaltoztatasat, melyrél az érintett felek a Szolgaltaté honlapjan tajékoztatast
kapnak.

Szolgaltaté megfeleld gondossaggal jar el kliensei személyes adatainak védelmében,
tiszteletben tartva informaciés onrendelkezési jogukat, valamint bizalmasan kezelve
személyes adataikat. Az adatok biztonsagos kezelése érdekében megtesz minden
szUkséges szervezesi, biztonsagi, technikai intézkedést.

Szolgaltaté jelen tajékoztatdban ismerteti adatkezelési tevékenységét, melynek alapelveit
O0sszhangba hozza az adatvédelmi hatalyos jogszabalyokkal, mint:

2018. majus 25-én hatalyba 1ép6, Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szamu

rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd

védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon

kivil helyezésérdl szolé un. GDPR vonatkozo rendelkezései

az informacids énrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrél 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.);

az egészségugyrdl szolo 1997. évi CLIV torvény;

az egészségugyi és a hozzajuk kapcsoldédd személyes adatok kezelésérdl és védelmérél

sz06l6 1997. évi XLVII. térvény

Polgari Torvénykonyv (Ptk.) 2013. évi V. torvény.

ALAPFOGALMAK

Személyes adat: minden olyan adat, amellyel adott személy azonosithaté (kdzvetlenll vagy
kdzvetetten létrehozhato a kapcsolat az adat és a személy kdzott).

AdatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldéan vagy
masokkal egyutt meghatarozza.

Adatkdzl6 (jelen tajékoztatoban): Szolgaltaté/Adatkezeld kliensei, azok hozzatartozoi és
kiséréi, azaz az egészségugyi szolgaltatasban érintett felek.

Adatvédelmi incidens. a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitéseét, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

ERINTETT FELEK TAJEKOZTATASA, HOZZAJARULO NYILATKOZAT

Szolgaltatdé honlapjan tajékoztatja az érintett feleket arrdl, hogy milyen személyes adatait
milyen célbdl, milyen jogalapon, milyen moédon és meddig kezeli, valamint az adatkezeléssel
kapcsolatos jogaikrdl és a hozzajarulas elmaradasanak kdvetkezményeirdl. A tajékoztatas
utan és az adatgy(jtést megel6z6en Szolgaltatdé az érintett hozzajaruld nyilatkozatat kéri
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személyes adatainak kezeléséhez, amely nyilatkozat akaratanak o©nkéntes, konkrét
egyértelmi és hatarozott kinyilvanitasa, amely a megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel
félreérthetetlenul beleegyezését adja személyes adatainak kezeléséhez.

Szolgaltatd adatkezelése részben az adatkozl6k Onkéntes hozzajarulasan alapulnak,
bizonyos esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését/tarolasat
jogszabalyok és torvények teszik kotelezéve, melyrél Szolgaltatd indokolt esetben értesiti az
érintett feleket. Szolgaltaté felhivija a kliens és/vagy kisér6jének, hozzatartozojanak (a
tovabbiakban Adatkozl6k, érintett felek) figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatk6zl6 koteles az érintett hozzajarulasat beszerezni.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK CELJA, KORE, JOGALAPJA ES
IDOTARTAMA

A. SZOLGALTATO TEVEKENYSEGE KAPCSAN FELMERULO ADATKEZELES

A kezelt adatok kore: csaladi és utdnév, elbtag, szlletési idépont, lakcim (allandé vagy
ideiglenes), telefonszam, e-mail cim, cime, munkakdr, évodai/iskolai/nyugdijas jogviszony,
egeészseéglgyi* és életrajzi*™ adatok, az igénybe vett szolgaltatdsok megnevezése (terapias
javaslatok), konzultaciok idépontja.

*Az egészséglgyi adatok a fizikai, pszichés el6zd és aktudlis panaszokat, alkati
jellegzetességeket foglaljak magukba a kliens sajat vagy heteroanamnesztikus beszamoloi
alapjan.

**Az életrajzi adatok kiterjedhetnek a csaladi viszonyokra is.

Adatkezelési célokhoz rendelt (1) személyes adatok kore és (2) kezelésik jogalapja:

az egészségugyi szolgaltatast igénybe vevé kliensek azonositasa, egymastol toérténd
megkllonboztetése
o (1) csaladi és uténév, el6tag, sziletési iddépont, lakcim (allandé vagy
ideiglenes)

(2) adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése, adatkdzlé létfontossagu érdekeinek
védelme, Szolgaltaté jogos érdekének jogalapja***
szakmai iranyelveknek megfelel6 egészségligyi szolgaltatas
(1) egészségugyi adatok, konzultaciok idépontja
(2) adatkezel6re vonatkozdé jogi kotelezettség teljesitése, kdzérdekl feladat végrehajtasa,
adatk6zl6 létfontossagu érdekeinek védelme, adatkézl6 dnkéntes hozzajarulasa, Szolgaltaté
jogos érdekének jogalapja*™*
egeészsegugyi szolgaltatas bdvitése, terapiavalasztas elésegitése

o (1) életrajzi adatok, munkakér, dvodai/iskolai/nyugdijas jogviszony

0 (2) adatk6zl6 dnkéntes hozzajarulasa
kapcsolattartas

(1) telefonszam, e-mail cim
(2) adatk6zl6 6nkéntes hozzajarulasa, létfontossagu érdekeinek védelme, Szolgaltatoé jogos
érdekének jogalapja
szamlazas
0 (1) csaladi és utonév, elbtag, lakcim (allandé vagy ideiglenes),
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0 (2) adatkezel6re vonatkoz6 jogi kdtelezettség teljesitése, adatkdzlé dnkéntes
hozzajarulasa, Szolgaltatd jogos érdekének jogalapja
***Szolgaltatd jogos érdekének jogalapjat indokolja, hogy az adatkézld minél szélesebb kord
adatait gondosan figyelembe véve képes egészségigyi szolgaltatasi (gyogyitdo-megel6z6)
kotelezettségeének az elvarhaté médon eleget tenni.

Papiralapu adatkezelés médja

A kezelt adatok papiralapu gyljtése és rogzitése:

Adatkozld telefonon vagy e-mailen keresztil térténd bejelentkezésekor, idépontkéréskor
onkéntes alapon megadja nevét, telefonszamat vagy e-mail cimét, melyet Szolgaltaté
kézirassal rogzit papiralapu hataridénapléban a megbeszélt idépont helyén.

Adatkozld személyes megjelenésekor dnkéntes alapon kozolt, fent részletezett adatait
Szolgaltatd kézirassal rogziti. Adatkézlé altal Szolgaltatdbnak 6énkéntesen atadott,
egészséglgyi intézményben készllt dokumentumait, valamint altala készitett irasos és
nyomtatott adatait Szolgaltatd 6sszegyiijti.

Papiralapu adatok rendszerezése, tarolasa:

Szolgaltatd az adatkozI6tdl gydjtott fenti papiralapu adatokat (feliegyzéseket) dsszetlizve
vagy egyedi dossziéban tarolja strukturalt formaban. Szolgaltaté a t(izétt vagy egyedi
dossziékat alfabetikus sorrendben tarolja alfabetikus sorrendben felallitott papirkartonokban
és zarhatd szekrényben, mely nyilvantartasokbdél manualisan el6keresheti adatk6zl6
személyes adatait.

Papiralapu adatok torlése:

Adatkézld  hataridénaploban  rogzitett adatai a papiralapd  hataridénaploé  fizikai
megsemmisitésekor torlédnek. A hataridénaplé megsemmisitésére Szolgaltatd székhelyén,
az adott év végétdl szamitott 3 év mulva kerul sor.

Adatkozl6 egészséglgyi és életrajzi adatait is magaba foglald papiralapu személyes adatai
megsemmisitésének hatarideje: az egészségugyi dokumentacié térvényileg meghatarozott
meglbrzésének ideje, mely az adatfelvételtél szamitott legaldbb 30 év. Ezen adatok fizikai
megsemmisitésére Szolgaltaté székhelyén kerdl sor.

Szamviteli bizonylatok megsemmisitésének hatarideje: a szamviteli torvény elbirasai alapjan
8 év, a keletkezés évét kdvetben; megsemmisitésiikre Szolgaltatd székhelyén kertl sor.

B. SZOLGALTATO ADATKOZLOVEL TORTENO KAPCSOLATTARTASA

Az adatkezelés célja: adatkdzl§ altali e-mailes megkeresések regisztralasa és arra toérténd
valaszadas a szolgaltatas minéségének novelése céljabal.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa.

A kezelt adatok kére: név, e-mail cim, levél adatkozl6tél figgd tartalma egészségugyi
adatokkal, levéliras datuma.
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A k6zolt adatok megbrzésének idbtartama, tériése: Szolgaltatd minden hozza beérkezett e-
mailt a kildé nevével, e-mail cimével, a datum, idépont adatokkal és mas, az Uzenetben
megadott egyéb személyes adatokkal egyutt az adatkozléstdl szamitott legfeliebb 5 év
elteltével torol.

Elektronikus levelezés (e-mail)

Amennyiben adatk6zlé megkeresi Szolgaltatot a jelen tajékoztatéban megadott e-mail cimén
keresztill, levele az e-mail cimhez tartozé adatbazisban kilon erre a célra kialakitott
konyvtarba kerll tovabbitasra, megvalaszolasra, egyedi dontés alapjan megdrzésre.
Adatkozld elektronikus Gzenetben (e-mail) kildott személyes adatairdl Szolgaltatd 1 héten
belll dént, hogy szikség esetén tarolja-e székhelyén lévé szamitégépén, vagy torli, ha ez
indokolt.

Az _adatkezelés célja: a kliens altali e-mailes megkeresésekre valaszadas
idépontegyeztetéssel és egészséglgyi javaslatokkal a szolgaltatds minéségének javitasa
céljabol.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa.

A kezelt adatok kdre: név, e-mail cim, levél klienstél fliggd tartalma egészségugyi adatokkal,
levéliras datuma.

A kozOlt adatok megbrzésének idétartama, torlése: megegyezik a honlaprél érkezé e-
mailekével.

ADATOK NAPRAKESZ ES PONTOS NYILVANTARTASA

Szolgaltato az elsd konzultacio alkalmaval, majd késébbi konzultaciok soran indokolt esetben
szoban felhivja adatkdzl6 figyelmét arra, hogy annak érdekében, hogy a személyes adatok
mindig naprakészek és pontosak legyenek, adataik valtozasat mielébb, de a valtozastdl
szamitott legfeljebb 15 napon belll k6zéljék Szolgaltatoval széban vagy irasban.

Adatok helyesbitése, atalakitasa, megvaltoztatasa adatkdzld szobeli hozzajarulasaval
torténik.

Amennyiben adatkozld telefonos vagy e-mailes elérhetésége, levelezési cime megvaltozott
és errél Szolgaltaté tudomast szerez, mielébb atvezeti az Uj adatokat a régi egyideji torlése
mellett.

EGYEB ADATKEZELESEK
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4.
cikk 8.)

Az adatfeldolgozo igénybevételéhez nem kell az érintett elézetes beleegyezése, de
szlkséges a tajékoztatasa. Ennek megfeleléen a kdvetkez tajékoztatast adjuk:
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1. IT szolgaltaté

A honlap fenntartasahoz adatfeldolgozot veszek igénybe, aki az IT szolgaltatasokat
(tarhelyszolgaltatas) biztositja, és ennek keretében — a vele fennall6 szerzédés tartamaig -
kezeli a honlapra latogatoktdl nyert személyes adatokat.

Ezen adatfeldolgozé megnevezése a kdvetkezoé:
Cégnév: MédiaCenter Hungary Kift.

Székhely: 6000 Kecskemét Sosztakovics u.3. 11/6.
Cégjegyzékszam: 03-09-114492
Adoszam:13922546-2-03

Képvisel6: MediaCenter Hostmaster
Telefonszam: 76/506-618

E-mail cim: mediacenter@mediacenter.hu

Honlap: mediacenter.hu

Tajékoztatas siitik (cookie) alkalmazasaroél

(1) Az altalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfelel6en Tarsasagunk is hasznal
sttiket (cookie) a weboldalan. A cookie egy kis fajl, amely egy sor karaktert tartalmaz, és
amely akkor kerdl a latogaté szamitdgépére, amikor az egy webhelyet keres fel. Amikor
ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-nak készdnhetéen a webhely képes felismerni a
latogaté bongészdjét. A cookie-k tarolhatnak felhasznaléi beallitasokat (pl. valasztott nyelv)
és egyéb informaciodkat is. Tobbek kozott informaciot gylijtenek a latogatérol és eszkdzérél,
megjegyzik a latogatdé egyéni beallitasait, felhasznalasra kerllhetnek pl. az online
bevasarlokosarak hasznalatakor. A sutik altalanossagban megkdonnyitik a weboldal
hasznalatat, elésegitik, hogy a weboldal a felhasznalok szamara igazi webes élményt
nyujtson, és hatékony informacioforrast jelentsen, tovabba biztositjak a weboldal
uzemeltet6je részére az oldal mikodésének ellenbrzését, visszaélések megakadalyozasat
és a weboldalon nyujtott szolgaltatasok zavartalan és megfelel6 szinvonalu biztositasat.

(2) Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatordl, illetve az altala
bdngészésre hasznalt eszk6zrdl az aldbbi adatokat rogziti és kezeli:

* az latogaté altal hasznalt IP cim,

* a bongészé6 tipusa,

* a bongészésre hasznalt eszkdz operacios rendszerének jellemzdéi (beallitott nyelv),
* latogatas id6pontja,

» a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgaltatas.

(3) A stitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelez6. Visszaallithatja
bongészdbje bedllitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a
rendszer éppen egy cookie-t kuld. A legtobb bongészd ugyan alapértelmezettként
automatikusan elfogadja a sutiket, de ezek altalaban megvaltoztathatéak annak érdekében,
hogy megakadalyozhat6 legyen az automatikus elfogadas és minden alkalommal felajanlja a
valasztas lehetdségeét.
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A legnépszeribb bongészdk suti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozodhat
» Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

* Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-
haszn

* Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11

* Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-9

* Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-8

* Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq

« Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy eléfordulhat, hogy bizonyos
webhelyfunkciodk vagy -szolgaltatasok nem fognak megfeleléen miikdédni cookie-k nélkdil.

(4) A weboldalon hasznalt sitik Shmagukban nem alkalmasak a felhasznalé személyének
beazonositasara.

1. Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) sitik

Ezek a sltik ahhoz szlkségesek, hogy a latogatok béngészhessék a weboldalt,
z6kkenémentesen és teljeskorlien hasznalhassak annak funkciéit, a weboldalon keresztil
elérhetd szolgaltatasokat, igy - tobbek kdzoétt- kildndsen a latogatd altal az adott oldalakon
végzett miveletek megjegyzését egy latogatas soran. Ezen sutik adatkezelésének
id6tartama kizarolag a latogat6 aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével,
illetve a béngész6 bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan térlédik a szamitogépérél.

A kezelt adatkdr: AVChatUserld, JSESSIONID, portal_referer.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. CVIII. térvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés célja: a honlap megfelel6 mikddésének biztositasa.

2. Hozz4jarulast igénylé sitik:

Ezek lehet6séget biztositanak, hogy a Tarsasag megjegyezhesse a felhasznald honlappal
kapcsolatos valasztasait. A latogato a szolgaltatas igénybevételét megel6zben és a
szolgaltatas igénybevétele soran ezen adatkezelést barmikor megtilthatja. Ezek az adatok
nem kapcsolhaték dssze az igénybe vevd azonositd adataival és az igénybe vevd
hozzajarulasa nélkul nem adhaték at harmadik személy szamara.

2.1. Hasznalatot el&segitd sutik:
Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaloi élmény
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novelése, a honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele.
Az adatkezelés idétartama 6 honap.

2.2. Teljesitmeényt biztosito sutik:
Google Analytics sutik — errdl itt tajekozodhat:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Google AdWords sutik - errél itt tajékozédhat:
https://support.google.com/adwords/answer/24077857?hl=hu

2. Konyvviteli szolgaltato

Az adéd és szamviteli kotelezettségeim teljesitéséhez kiilsé szolgaltatot veszek igénybe, aki
kezeli a velem kifizet6i kapcsolatban lev6 természetes személyek személyes adatait is, az
ado és szamviteli kdtelezettségek teljesitése céljabdl.

Ezen adatfeldolgozé megnevezése a kdvetkezé:
Név: Pfeilné Latorcai Krisztina EV.

Székhely: 1154 Aulich Lajos u. 83.

Adoszam: 76779886-1-42

A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK BIZTONSAGA

Szolgaltatd informatikai eszkdzei és papiralapli adatmegérzési helyei a székhelye és
telephelye. Személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtdsa soran alkalmazott
informatikai eszkdézoket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

a) kizarolagos jogosultként a Szolgaltaté szamara elérhet6;
b) hitelessége biztositott;

¢) valtozatlansaga biztosithato;

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen.

Szolgaltaté az adatokat megfeleléen védi jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, megsemmisités/megsemmisiilés, sérilés, hozzaférés
ellen, a technikai lehet6éségekkel aranyban gondoskodik az adatkezelés védelmérdl;
informatikai eszkdzei védettek csalas, szamitdgépvirusok tamadasok ellen.

ADATVEDELMI INCIDENS

Adatkezel® azonnali vizsgalatot kezdeményez annak megallapitdsara, hogy tértént-e
adatvédelmi incidens, annak koérGiményeirél, hatasairdl és az elharitasara megtett
intézkedésekrdl, milyen intézkedések szikségesek, ill. szikséges-e a bejelentés. Adatkezeld
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legkésébb 72 6ran belll jelenti a Hatosagnak, amennyiben az incidens az érintettek szamara
kockazattal jar, illetve mérlegeli és dokumentalja, ha ezt nem jelenti és azt is, miért nem. Ha
az incidens valdszinlsithet6éen magas kockazattal jar az érintettek szamara, az érintetteket is
értesiti. Adatkezeld minden adatvédelmi incidensrél nyilvantartast vezet.

AZ ADATKEZELO ADATAI

Adatkezeld: Hidvéginé Dr. Kuklis Eszter egyéni vallalkozé
addsz.: 62619576-1-43

EV nysz.: 2140995

A weboldal cime: drkukliseszter.hu

email cim: inffo@drkukliseszter.hu

Tarhelyszolgaltato: MédiaCenter Hungary Kift.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett fél tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak hordozhatdsagat, helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével —
torlését vagy zarolasat az adat felvételénél jelzett médon, irasban, az Adatkezeld részére irt,
székhelyére kuldott postai kildemény utjan, vagy elektronikus levelezési cimére kuldott e-
mail utjan illetve az adatkezel6 fenti elérhetéségein.

Tajékoztatashoz valb jog: Az érintett kérelmére Szolgaltatd, mint adatkezeld tajékoztatast ad
az altala kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, médjardl, idétartamardl,
adatvédelmi incidensrél, elharitdsara megtett intézkedésekrél. Adatkezel6 a kérelem irasos
benyujtasatol szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb 1 hénapon beltl kozérthetd, irasos és
ingyenes tajékoztatast ad.

Adathordozhatosaghoz valo jog: Adatkozl6 jogosult adatait megkapni, tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté és tovabbithaté formaban, és jogosult azokat tovabbitani.

Hozzajarulas visszavonasanak joga: Adatkozlé adatkezeléshez adott hozzajarulasat
visszavonhatja azon adataira vonatkozoan, melyek megérzését a hatalyos térvények nem
indokoljak (Isd. Adatkezelés maodja). A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas
el6étt az Adatkdzldé hozzajarulasa alapjan végrehaijtott adatkezelés jogszeriiségét.

Helyesbités joga: Szolgaltatdé a személyes adatot rendelkezésére allé valos adattal
helyesbiti.

Torléshez vald jog: Szolgaltatd a személyes adatot torli az érintett kérésére, valamint, ha
kezelése jogellenes, az adat téves, ha az adatkezelés célja, tarolasanak torvényileg elbirt
ideje lejart, ha ezt térvény nem irja felll, illetve birdsagi vagy hatosagi elrendelésre. A
személyes adatok helyesbitésére, toriésére 1 honap all az adatkezeld rendelkezésére; ezen
belll irasban vagy az érintett kérésére elektronikusan tajékoztat az elutasitas okaral.

Tiltakozas joga: Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha az kizarélag az
adatkezeld jogi kotelezettségének, jogos érdekének teljesitéséhez/érvényesitéséhez
szukseéges, torvényileg szabalyozott helyzeteket kivéve. Szolgaltatd a tiltakozast legfeljebb



Adatkezelési tajékoztatd Dr. Katona Edit

15 napon beldl kivizsgalja és dont a tovabbiakrdl, s errél értesiti az érintettet. A dontést vitatd
adatkozl6 birésaghoz fordulhat.

Kartérités és sérelemdij: Szolgaltatd kartéritésre kotelezett az érintett adatainak jogellenes
kezelése, adatbiztonsag megszegése miatt, ha ezzel masnak kart okozott. Személyiségi jog
megsértése esetén az érintett sérelemdijat kovetelhet. Felelésség aldl mentesiti az
adatkezel6t, ha a kart az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6.
Adatkezel6 nem kotelezhetd kartéritésre vagy sérelemdij fizetésére az érintett szandékos,
vagy sulyosan gondatlan magatartasa miatt.

Birésaghoz fordulas joga: Az érintett jogsértés esetén az adatkezel6 ellen a székhelye
szerint illetékes birdsaghoz fordulhat (Févarosi Torvényszék, 1055 Budapest, Marko u. 27.),
vagy az érintett altal valasztott illetékes torvényszékhez.

Adatvédelmi hatbésagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu
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